Allgemelne escnarts- una Leistungspedingungen
Toilettenvermietung - Mobile Raumeinheiten — Toilettenwagen — Serviceleistungen

1. Aligemeines

1.1 Geltung

Grundlage aller jetzigen oder zukunftigen Angebote, Vertrdge, und Leistungen sind die
nachfolgenden "Allgemeinen Geschéfts- und Leistungsbedingungen”; sowie bei Anmietung
von mobilen Raumeinheiten und Toilettenwagen unsere Zusatzbedingungen fiir mobile
Raumeinheiten und Toilettenwagen.

1.2 Eigentumsvorbehalt

Séamtliche Mietgegenstédnde bleiben Eigentum der Auftragnehmerin. Bei Kauf/Mietkauf von
Anlagegutern und Handelswaren bleiben diese bis zu Vertragserfiillung seitens des Auftrag-
gebers Eigentum der Auftragnehmerin. Die Vertragsgegenstande gelten unabhéngig von der
Verbindung mit einem Grundstiick nicht als dessen wesentliche Bestandteile.

1.3 Gerichtsstand

Als vereinbarter Gerichtsstand fiir beide Vertragspartner gilt Nirnberg als vereinbart.

2. Vertragsgegenstand

2.1 Toilettenvermietung

Gegenstand des Vertrages ist die Gestellung von mobilen Toiletten und deren Entsorgung. Die
Kabinen werden in funktionsfahigem Zustand geliefert. Der Service wird sofern nichts
Gegenteiliges vereinbart wurde, einmal pro Woche durchgefiihrt, wobei der Zeitpunkt der
Leistung vom Vermieter festgelegt wird.

Der Zugang zu den Kabinen ist vom Auftraggeber im Sinne der Ziffern 3.2. und 3.3. zu
gewabhrleisten. Falls der Zugang nicht sichergestellt ist, gilt die Leistung seitens der Auftrag-
nehmerin als erbracht. Reklamationen sind unverziglich dem Vermieter zu melden, die
entsprechende Beseitigung gewahrleistet. Beanstandungen berechtigen nicht zur Kurzung der
Mietzinszahlung. Die Mindestmietdauer betragt vier Kalenderwochen. Die Abrechnung erfolgt
Kalenderwochenweise. Fiir jede angefangene Woche wird der volle Wochenmietpreis be-
rechnet.

2.2 Mobile Raumeinheiten / Toilettenwagen

Das Vertragsverhdltnis beginnt mit der Ubergabe an einen Transporteur oder mit fehlen-

der Festlegung des Mieters fiir einen Auslieferungsort im Zeitpunkt der Bereitstellung. Einzel-
container unterliegen einer Kindigungsfrist von 14 Tagen. Anlagen auf dem Verbund von
mehr als zwei Einheiten kdnnen mit 14-tagiger Frist gekiindigt werden. Fixtermine fur den
Zeitraum der Mietdauer berechtigen zur vorzeitigen Riickgabe, entbinden aber nicht von der
Zahlung des vollen Mietzinses bis zum Endtermin. An- und Riicklieferungstermine werden in
der Auftragsbestatigung festgeschrieben. Die Kosten fur Transport und Ladung tragt der
Mieter. Der Mietzins wird monatlich im Voraus berechnet und ist am ersten Arbeitstag eines
Monats fallig. Fur nicht vollendete Monate erfolgt eine stichtagsgebundene Abrechnung unter
voller Berechnung des Riickgabetages. Die Mindestmietdauer betragt 30 Kalendertage.

2.3 Reinigungsservice

Grundlage unserer Leistungen ist das in der Auftragsbestétigung fixierte Leistungsverzeichnis.
Uber das Leistungsverzeichnis hinausgehende, aus fachlichem Ermessen notwendige
Dienstleistungen werden gesondert berechnet. Kann die Leistung aufgrund von Umsténden,
die der Auftragnehmer nicht zu verantworten hat, nicht zur vereinbarten Leistungszeit erbracht
werden, ist der Auftragnehmer unter Abzug einer pauschalierten Aufwendungsersparnis von
30 % berechtigt, 10 % des vereinbarten Preises zu berechnen.

Die Gestellung von notwendigen Maschinen, Geréten, Reinigungs- und Pflegemitteln erfolgt
durch die Auftragnehmerin. Wasser, Strom sowie geeignete Aufenthaltsméoglichkeiten fiir
Mitarbeiter und Lagermdglichkeiten fiir Gerétschaften werden seitens des Auftraggebers
unentgeltlich zur Verfligung gestellt.

2.4 Riicktritt / Ktindigung durch den Auftraggeber, Umbuchung

Bestellte Liefertermine sind mit der Ausstellung einer Auftragsbestatigung, verbindlich. Der
pauschalierte Anspruch auf Riicktrittsgebiihren betréagt in der Regel (der Nachweis niedriger
Kosten bleibt Ihnen unbenommen) mindestens € 150,00 pro Auftrag.

2.4.1 Standard-Gebiihren

Bis zum 30. Tag vor Mietbeginn sind 15% des Mietpreises, vom 29. bis 22. Tag 20%, vom 21.
bis 15 Tag 30%, vom 14. bis 8 Tag 50%, vom 7. bis zum 1. Tag 80% und bei Nichtabnahme
am Liefertag 95%, féllig. Fallen noch zusatzliche Transportkosten an, sind diese zu 100 %
fallig. Kindigungen wéahrend des Mietzeitraumes werden mit der vollen Auftragssumme
berechnet; zusétzlich Aufwandskosten fiir Sofortabholungen werden zusatzlich berechnet.

3. Aufstellung der Mietgegensténde / Zugangs- und Besichtigungsrecht

3.1 Die Verlegung der Mietgegenstande vom vertraglich festgelegten Standort bedarf der
Zustimmung des Vermieters. Das Risiko der Verschlechterung oder des zufalligen Untergangs
tragt bei Verlegung der Mieter.

3.2 Der Mieter ist verpflichtet dem Vermieter jederzeit Zugang geman Ziffer 3.3. zu den
Mietgegenstédnden zu gewahren, um jeweilige Prifung Uber Zustand und Funktionalitat
durchfiihren zu kdnnen.

3.3 Der Mieter ist verpflichtet, den Zugang zu den Toilettenkabinen bis auf 5 m fir LKW-
Fahrzeuge befahrbar zu halten oder die Toilettenkabine bis auf 5 m an das Servicefahrzeug zu
bringen. Das gleiche gilt bei der Abholung der Toilettenkabinen. Ist der freie Zugang nicht
gewahrleistet gilt die Servicetétigkeit als ausgefihrt.

3.4 Der Zufahrtsweg zum Aufstellort muss befestigt und fir Schwer- und GroRfahrzeuge
befahrbar sein. Ist dies nicht der Fall, haftet der Mieter fir Transportschédden und
Bergungskosten.

3.5 Strom und Wasser miissen vom Mieter zur Versorgung der Objekte an die vorhandenen
Anschliisse gelegt werden. Verbrauchskosten tragt der Mieter. Die Auffangtanks miissen bei
Bedarf und am Ende der Mietdauer entleert werden, sofern nicht anders schriftlich vereinbart.
Der Mieter kann wahlweise auch einen Kanalanschluss erstellen. Wird der Vorgang vom
Vermieter veranlasst, tragt der Mieter die Kosten. Bei Anschluss der Objekte an die 6ffentliche
Kanalisation hat der Mieter die Einleitungsgenehmigung der jeweils zustandigen

Behorde zu schaffen. Wird der Anschluss durch Mitarbeiter des Vermieters her-

gestellt, handeln diese im Auftrag des Mieters oder der Weisung gebenden Person.

3.6 Ist der freie Zugang nicht gewéhrleistet, gilt die Servicetatigkeit als ausgefihrt. Eine
Bestatigung der Servicetatigkeit durch den Mieter oder dessen Beauftragten erfolgt nur bei
vorheriger schriftlicher Vereinbarung. Beanstandungen sind unverziiglich dem Vermieter zu
melden, der schnellstmégliche Beseitigung veranlasst. Beanstandungen berechtigen nicht zur
Mietminderung. Ebenso sind ein Zuriickbehaltungsrecht und die Aufrechnung mit Gegenfor-
derungen gegen die Mietzinsforderung ausgeschlossen.

4. Benutzung

4.1 Der Mieter verpflichtet sich zum ausschlieBlichen Gebrauch der Mietgegenstéande

im Sinne des Vertrages. Anderungen bedurfen der schriftlichen Zustimmung des Vermieters.
4.2 Der Mieter ist verpflichtet, die Mietgegenstande sachgerecht zu behandeln sowie

eine fachgerechte Wartung unter Berticksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen zu
gewabhrleisten.

5. Termine
Bereitstellungs- oder Liefertermine sind nur verbindlich, wenn sie seitens der Auftrag-
nehmerin schriftlich bestatigt wurden und verstehen sich ausschlieflich htherer Gewalt.

6. Gewahrleistung / Haftung

6.1 Ist der Lieferungsgegenstand mangelhaft oder fehlt eine zugesicherte Eigenschaft oder
wird er durch Fabrikationsméngel mangelhaft, so haften wir unter Ausschluss weiterer
Anspriiche nur nach den nachfolgenden Bestimmungen.

6.2 Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Vertragsgegenstand unverziglich auf etwaige
Quantitéts- oder Qualitatsabweichungen zu priifen und etwaige Mangelriigen unverziglich zu
erheben. Die Riige ist rechtzeitig, sofern sie innerhalb einer Frist von drei Tagen nach Anliefe-
rung der Mietsache beim Auftragnehmer eingeht. Mangelriigen bedurfen zu lhrer Wirksamkeit
der Schriftform, es sei denn, es ist Gefahr in Verzug.

6.3 Entspricht der Lieferungsgegenstand nicht der Gewahrleistung, kdnnen wir nach unserer Wahl
verlangen, dass der Auftraggeber den schadhaften Lieferungsgegenstand uns zur Reparatur
Ubermittelt oder zur Reparatur vor Ort bereithélt. Die Auftragnehmerin behalt es sich vor,
Reparaturauftrage an Dritte, im Rahmen des Gewahrleistungsrechtes, zu vermitteln. Bei
ungerechtfertigten Gewéhrleistungsanspriichen hat der Auftraggeber die gesamten Kosten zu tragen;
dazu gehdren auch Vermittlungsauftragen —der Auftragnehmerin- zur Wahrung von
Gewéhrleistungsanspriichen an Dritte.

6.4 Gewahrleistungsanspriiche stehen nur dem unmittelbaren Vertragspartner der Auftragnehmerin
zZu.

6.5 Bei begriindeter Mangelriige haben wir zunachst das ausschlieBliche Recht auf zweimaliger
Nachbesserung; schlagt diese Fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl Wandlung oder Minderung
verlangen.

6.6 Jegliche Haftung im Zusammenhang mit der Auftragsannahme, Durchfiihrung oder Riicktritt des
Auftragnehmers wird ausgeschlossen, es sei denn die Auftragsnehmerin hat vorsatzlich oder grob
fahrlassig gehandelt.

7. Haftung / Pflichten des Mieters

7.1 Der Mieter ist nur mit Zustimmung der Vermieterin zur Untervermietung oder dauerhaften
Gebrauchstiberlassung an Dritte berechtigt.

7.2 Der Mieter gewéhrleistet Schutz vor dem unbefugten Zugriff Dritter auf die Mietsache.

7.3 Der Mieter haftet fir alle Schéden an Mietgegenstdnden die aus unsachgeméafer oder
missbréuchlicher Benutzung entstehen. Insbesondere tragt der Mieter das Risiko von Verlust und
Diebstahl sowie jeglicher Beschadigung und vorzeitigem VerschleiB der Mietgegenstande. Die
Verpflichtung zur Entrichtung des Mietzinses bleibt hiervon unberiihrt. Fir Transportable
Toilettenkabinen konnen individuelle Vereinbarungen betroffen werden. Der Verlust oder die
Beschadigung sind dem Vermieter unverziiglich zu melden und es ist vom Mieter Anzeige bei der
Polizei zu erstatten.

7.4 Aus nicht sachgeméaRem Gebrauch resultierende Reparatur-, Reinigungs-, Ersatzteil- und
sonstige Kosten sind vom Mieter zu tragen. Fur die durch missbrauchliche Benutzung der
Sanitaranlagen entstehenden Kosten (z.B. Einbringen von Altdl, Chemikalien, Beton, Miill, etc.) haftet
der Mieter. Bedarf die Aufstellung einer Sondernutzungserlaubnis, so beschafft diese der Mieter. Fir
die Einhaltung der Verkehrssicherheitspflicht ist der Mieter verantwortlich.

7.5 Sofern keine anders lautenden vertraglichen Regelungen getroffen sind, tragt der Kunde die
Kosten des Ruicktransportes.

7.6 Fur die Beheizung der Objekte und die Entleerung der Schlauche sowie

Sammeltanks bei Frostgefahr, sorgt der Mieter.

7.7 Bei Ruckgabe von verschmutzten oder beschadigten Objekten berechnen wir Reinigungs- und
Reparaturkosten. Die hierdurch anfallenden Stand-Ausfallzeiten gehen zu Lasten des Mieters. Der
Mieter haftet fur Sachschaden oder Untergang, unberiihrt davon, wodurch der Schadensfall
verursacht ist. Haftpflichtanspriiche von Dritten aus der Benutzung des Objektes gehen zu Lasten
des Mieters.

8. Versicherung / Sonstige Kosten

8.1 Insoweit keine grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz vorliegt, bleibt jeglicher Schadenser-
satzanspruch gegen die Auftragnehmerin oder deren Erfiillungsgehilfen ausgeschlossen.

8.2 Voraussehbare Schéden werden bei Personenschéaden auf 0,5 Mio. €, 150.000,-- € bei Sach-
und Vermogensschaden und 10.000,-- € bei Bearbeitungsschaden begrenzt.

8.3 Hohenversicherungen sind vom Auftraggeber zu avisieren und kostenméaRig abzudecken.

8.4 Der Mieter ist verpflichtet, schriflich nachweislich, die Mietgegenstande gegen Feuer, Einbruch
und Diebstahl zu versichern.

9. Beendigung der Mietzeit / Riickgabe

9.1 Der Mieter verpflichtet sich, die Riickgabe unverziiglich zu veranlassen.

9.2 Die Mietzeit endet mit dem individualvertraglich vereinbarten Termin oder mit Beginn der Woche,
die der Abmeldung folgt. Die Mietzeit endet nicht, sofern die Kabine nach Abmeldung weiter in
Anspruch genommen wird oder bei Abholung nichtim Sinne der Ziffern 3.2. und 3.3. zuganglich ist.
9.3 Abmeldungen missen spatestens bis zum Freitag, 12.30 Uhr, der Vorwoche eingehen, um fiir die
Folgewoche wirksam zu werden. Der Nachweis fiir den Zugang der Abmeldung obliegt dem Mieter.
9.4 Vorzeitige Riickgabe von Mietgegenstanden befreit den Auftraggeber nicht von den vertraglichen
Pflichten.

9.5 Fur Raumcontainer & Toilettenwagen gelten u.U. abweichende Vereinbarungen gem.
Mietzusatzbedingungen, Stand 25.10.2009.

10. Zahlungsbedingungen

10.1 Die Mietrechnungen fur Toiletten und Reinigungsleistungen sind mit Zugang einer
entsprechenden Abrechnung fallig und sofort zahlbar.

10.2 Die Rechnungsbetrédge verstehen sich netto zuzlglich der jeweils geltenden gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

10.3 Leistungen und Preise werden vom Auftragnehmer freibleibend festgesetzt und kénnen nach
Vertragsschluss dann modifiziert werden, wenn der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und
Erbringung der Leistung mehr als 120 Tage betragt.

10.4 Aufrechnung oder Minderung von Entgelten sind ausgeschlossen, soweit der Gegenanspruch
nicht rechtskréftig festgestellt oder ausdriicklich zugestanden ist.

10.5 Auf Verlangen des Vemieters kénnen gesonderte Zahlungsbedingungen (Vorkasse) festgelegt
werden.

10.6 Die Auftragnehmerin behélt sich das Recht vor, Miet- und Servicepreise, entsprechend den
eingetretenen  Kostensteigerungen, zu erhdéhen. Eine  Hinweispflicht bei jahrlichen
Kostensteigerungen von unter 5% entfallt durch die Auftragnehmerin. Erhoht die Auftragnehmerin
innerhalb eines Kalenderjahres um mehr als 10 %, so ist der Auftraggeber berechtigt, binnen 14
Tagen nach Kenntnisnahme der Erhdhung, schriftich ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist zu
kiindigen. Preiserhdhungen kénnen durch die Auftragnehmerin auch ausschliefilich Objektbezogen
durchgefiihrt werden. Ausgeschlossen sind Rahmenvertragvereinbarungen und schriftlich
Vereinbarte Laufzeitvereinbarungen.

11. Zahlungsverzug

11.1 Im Falle der Uberschreitung der vereinbarten Zahlungsfrist stehen der Auftragnehmerin 30
Tage nach Rechnungsdatum Verzugszinsen in Hohe von 8% uber dem Basiszinssatz der Deutschen
Bundesbank zu.

11.2 Bleibt der Mieter mehr als acht Tage nach erstem Mahndatum in Verzug, hat die
Auftragnehmerin das Recht, die Miet- und anderen Vertragsgegenstéande sofort in Besitz zu nehmen.
11.3 Die unter 11.2. beschriebenen Rechte kommen auch im Falle der Eréffnung eines Vergleichs-
oder Insolvenzverfahrens tiber das Vermogen des Auftraggebers zur Anwendung.

11.4 Fur jede Mahnung gilt ein Kostensatz der Verwaltung von € 5,-- als vereinbart.

12. Sonstige Bestimmungen

12.1 Anderungen von Vertragsinhalten bedurfen der Schriftform.

12.2 Die Auftragnehmerin ist berechtigt, die Rechte aus Vertragen an Dritte zu (ibertragen.

12.3 Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, so beriihrt dies nicht die Wirksamkeit im
Ubrigen. Beide Vertragspartner verpflichten sich, die unwirksamen Bestimmungen durch solche zu
ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der Ursprungsbestimmungen entsprechen.

Rahmer Mietservice GmbH - Niirnberg, den 29.07.2010



